用户需求书
1.项目背景
海南港航远海物流有限公司的“物流板块网络货运平台建设项目”（以下简称“网货平台”）已进入系统功能上线准备阶段，为满足交通部对无车承运人平台的信息上报要求、平台用户订单的地图查询和司机任务执行的地图导航，需接入地图服务能力。

2.项目目标
通过地图服务商能力实现位置信息的查询和指引，主要应用于以下几种业务场景：

（1）货主定制运输路线时借助地图服务来进行装卸货地址设置；

（2）查看当前运单位置或者查看以往运单运输轨迹需要地图服务厂商展现轨迹；

（3）交通部要求货运平台司机APP必须以集成地图服务的方式，接入监管信息系统，上传司机位置信息。

3.项目原则
在项目实施全过程将遵循以下项目原则：

（1）可控性原则：

项目实施过程中所采用的工具、方法和过程要经我司的认可，确保项目进度的推进，保证本次项目的可控性。

（2）最小影响原则：

项目实施应尽可能小地影响系统和网络的正常运行，不能对现有网络的运行和业务的正常提供产生显著影响。(包括系统性能明显下降、网络拥塞、服务中断等)

（3）保密原则：

对服务过程中的过程数据和结果数据严格保密，未经授权不泄露给任何单位和个人，不利用此数据进行任何侵害我司的行为。

4.项目工期要求
项目实施工期：8天。

5.技术服务内容
（1）接口集成：通过地图服务提供的API，将网络货运系统与地图服务进行集成。利用地图服务提供的SDK或Web API，实现位置信息展示、轨迹查询等功能。

（2）定制路线功能：实现货主在系统中定制路线的功能，包括设置装卸货地址等。

（3）历史轨迹回放：提供历史轨迹回放功能，供查看以往运单的运输轨迹。根据历史位置信息，实现轨迹的可视化展示和回放功能。

